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A te tanulási útvonalad
Ügyfélkommunikáció, marketing és tudatosabb munka.

A fejezetek között kattintható tartalomjegyzék és PDF-könyvjelzők segítenek eligazodni. A zöld
dobozokban másolható kéréseket, a világos mezőkben kipróbálható feladatokat találsz.
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FONTOS

Az AI eredményeit ellenőrizni kell. A ChatGPT és a Codex az OpenAI védjegye; az AI VELED
nem hivatalos OpenAI-kiadvány. Az elérhető funkciók fióktól, felülettől és időponttól függnek.

Gyakorlati munkafolyamatok, döntéstámogatás, kommunikáció és marketing

KULCSGONDOLAT
Nem az a cél, hogy a mesterséges intelligencia helyetted vállaljon felelősséget.
Az a cél, hogy a visszatérő munkádat gyorsabban, ellenőrizhetőbben és jobb
minőségben végezd el. Ebben a könyvben valósághű, de fiktív üzleti
helyzeteken keresztül tanulsz.
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01 · Mire jó a ChatGPT egy munkanapon?
A feladat, nem a varázslat a kiindulópont

Egy vállalkozásban az AI akkor hoz értéket, ha konkrét munkafolyamat egy mérhető részét javítja.
Ilyen lehet egy ajánlat első változatának megírása, a megbeszélésből teendőlista készítése, vagy a
kampányötletek rendszerezése. Nem az számít, mennyi AI-eszközt ismersz, hanem hogy
ugyanazt a feladatot mennyi idő alatt, milyen ellenőrzési költséggel és milyen eredménnyel
végzed.

A legkönnyebb indulási pont három típus: szövegalkotás, rendszerezés és ötletelés. Ezekben
alacsonyabb a hibák ára, ha egy ember minden végterméket jóváhagy. Árak, szerződéses
kötelezettségek, jogi és pénzügyi döntések esetén a szakmai ellenőrzés nem hagyható el.

A 10 perces feladattérkép

Sorold fel egy átlagos napod ismétlődő feladatait. Mindegyik mellé írd oda: mennyi idő, milyen
bemenet, milyen kimenet, ki hagyja jóvá, és milyen hibát nem engedhetsz meg. Így nem általában
„AI-t vezetsz be”, hanem kiválasztasz egy értelmes első próbát.

MÁSOLHATÓ PROMPT

Viselkedj munkafolyamat-tervezőként. Ezek a visszatérő feladataim: [FELADATOK]. Készíts
táblázatot a becsült időigényről, AI-val támogatható részről, kockázatról, emberi ellenőrzésről
és a legkisebb kipróbálható pilotról. Ne ígérj garantált időmegtakarítást.

GYAKORLAT

Válassz ki három heti feladatodat. Írd le, melyiknél használnád az AI-t, és melyiket tartanád
teljes egészében emberi kézben.
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